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Date de 
lancement 

Exigence  
(LOI)   Échéance  Action Plan  

Statut au 
moment de 

l’examen tous 
les deux ans  

Dernier 
examen 

2005 La Loi sur 
l’accessibilité pour les 
personnes 
handicapées de 
l’Ontario (LAPHO) de 
2005 doit être incluse 
dans le plan 
d’accessibilité de 
l’HCC. 

2025 Il y a un suivi permanent des 
cinq normes à mettre en 
œuvre conformément à 
l’information et aux 
échéanciers. 

• Plan mis à jour présenté à 
tous les deux ans. 

• Plan d’action modifié afin 
de le rendre pluriannuel.  

• Une vérification doit être 
effectuée à tous les 
emplacements satellites 
pour assurer leur 
conformité et/ou la 
planification est en œuvre 
pour assurer une pleine 
accessibilité.   

• Permanent  • 2026-05-05 

2002-2005 Exigences générales  
Loi sur les personnes 
handicapées de 
l’Ontario (LPHO) et Loi 
sur l’accessibilité pour 
les personnes 
handicapées de 
l’Ontario (LAPHO) 

2025 Au fur et à mesure que des 
appareils et du matériel 
devront être remplacés, ils le 
seront par des modèles/ 
systèmes sans obstacle.  

• Il existe des guichets libre-
service accessibles aux 
fauteuils roulants, y 
compris des ordinateurs à 
l’usage du personnel, des 
guichets automatiques 
bancaires, des parcomètres 
et des distributeurs 
automatiques. 

• Un des trois parcomètres a 
été remplacé par un 
modèle accessible. 

• Permanent   • 2026-05-05 

 Rapport de 
conformité sur 
l’accessibilité 

2023-12-31 Rapports en ligne pour les 
organismes du secteur public 
– LAPHO. 

Remplis en décembre 2023 
et conforme. Le prochain 
rapport est dû pour le 31 
décembre 2025. 

• Permanent  • 2026-05-05 
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Date de 
lancement 

Exigence  
(LOI)   Échéance  Action Plan  

Statut au 
moment de 

l’examen tous 
les deux ans  

Dernier 
examen 

 Milieu bâti : PJM 1 :  
-dans toutes les salles 
de bains des patients, 
-les distributeurs de 
savon et d’essuie-tout 
sont trop hauts et les 
portes coulissantes 
sont difficiles à fermer 
pour les personnes en 
fauteuil roulant. 
(physique) 

2025 Abaisser les distributeurs de 
savon et d’essuie-tout. 
Évaluer le problème avec la 
porte coulissante pour 
amélioration. 
 

 

 

 

 

 

 

 

• Des distributeurs 
accessibles ont été installés 
dans les nouvelles ailes et 
seront prévus dans tous les 
projets de 
réaménagement. 

• Des portes coulissantes 
font l’objet d’une 
surveillance et les roues y 
sont remplacées si la porte 
est difficile à ouvrir.  

• Il y a des lumières à 
détection de mouvement 
dans toutes les toilettes 
publiques.  

• Permanent   • 2026-05-05 

2002-2005 Milieu bâti : Il n’y a 
pas de toilettes 
accessibles au 
niveau 6 Sud 

2025 Lorsque cette aile sera 
rénovée, toutes les toilettes 
seront modernisées pour 
satisfaire aux normes 
d’accessibilité. 

• Les rénovations en cours 
en 2023 comprennent 
l’aménagement d’une 
toilette accessible. 

• Une nouvelle toilette 
entièrement accessible est 
terminée depuis 2024.  

• Une deuxième toilette 
accessible combinée à une 
douche est terminée 
depuis mars 2025.  

• Note : Une toilette 
accessible (6N) est à la 

• Terminé  • 2026-05-05 
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Date de 
lancement 

Exigence  
(LOI)   Échéance  Action Plan  

Statut au 
moment de 

l’examen tous 
les deux ans  

Dernier 
examen 

disposition de tous les 
patients. 

2024-12-10 Il y doit y avoir des 
panneaux pour tous 
les espaces de 
stationnement 
accessibles.  

2025-04-30 Installer de nouveaux 
panneaux dans les espaces 
de stationnement 6, 5 et 3.  

• De nouveaux poteaux et 
panneaux seront installés. 
Des panneaux additionnels 
seront ajoutés pour les 
espaces accessibles aux 
fourgonnettes.  

• Terminé  • 2026-05-05 

2025-01-03 Environnement 
physique sans 
obstacle   

À 
déterminer 
 

Reconception à venir de 
l’accès aux archives 
médicales pour que tout le 
monde puisse les consulter 
de façon autonome.  

• Une nouvelle porte 
automatique et un plus 
grand vestibule seront 
aménagés pour 
permettre l’accès non 
restreint à toutes les 
personnes voulant avoir 
accès aux archives 
médicales.   

• En attente de 
l’approbation 
du projet  

• 2026-05-05 

2025-04-23 Environnement 
physique sans 
obstacle  

À 
déterminer  

• De l’équipement 
additionnel sera ajouté 
pour permettre l’accès.  

• Des ouvre-portes 
automatiques seront 
installés à la porte 
d’entrée du niveau 6 Sud.  

• En attente de 
l’approbation 
du projet  

• 2026-05-05 

2025-04-23 Environnement 
physique sans 
obstacle  

À 
déterminer  

• De l’équipement 
additionnel sera ajouté 
pour permettre l’accès.  

• Des ouvre-portes 
automatiques seront 
installés au niveau 2 Sud 
vers le laboratoire.  

• Terminé  • 2026-05-05 

2026-02-30 Environnement 
physique sans 
obstacle 

À 
déterminer 

• De l’équipement 
additionnel sera ajouté 
pour permettre l’accès 

• Installation de portes 
automatiques pour 
l’entrée nord de la tour, 
PJM 1800 et 2800.  

• Appel 
d’offres 
attribué, 
construction 
débutant à 

• 2026-05-05 
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Date de 
lancement 

Exigence  
(LOI)   Échéance  Action Plan  

Statut au 
moment de 

l’examen tous 
les deux ans  

Dernier 
examen 

l’été 2026   
2026-03-25 Orientation  

Wayfinding 
À 
déterminer  

• Orientation améliorée   • Création d’un groupe de 
travail sur l’orientation en 
tant que sous-comité de 
notre comité sur 
l’accessibilité.  

• Approbation 
pour le 
groupe de 
travail par 
l’Équipe des 
cadres 
supérieurs le 
2026-03-25  

• 2026-05-05 

 


